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FORMATIONS COURTES

INITIATION

Ref. : 3814121

Durée :
3 jours - 18 heures

Tarif :

Salarié - Entreprise : 1865 € HT

Repas inclus

COMMUNIQUER SUR LES RESEAUX
SOCIAUX

Comprendre les réseaux sociaux et comment les utiliser au
service de sa communication

Découvrez une formation compléte pour comprendre comment utiliser les réseaux sociaux
aujourd'hui. Qu'il s'agisse de marketing digital, de stratégie de contenu, de communication
digitale ou de community management, vous avez besoin d'étre présent partout et de connaitre
finement ces outils indspensables que sont les réseaux sociaux. ce parcours est congu pour
vous aider a percer dans l'univers en constante évolution des médias sociaux. Si vous cherchez
a renforcer votre présence en ligne, a attirer un public engagé et a maximiser vos résultats,
alors cette formation va vous aider.

Vous apprendrez a développer une stratégie solide, a animer votre communauté, a
optimiser vos campagnes publicitaires, a définir des KPI pertinents, et a améliorer en
continu votre communication en ligne. Rejoignez-nous pour booster votre présence sur
les réseaux sociaux et atteindre vos objectifs digitaux.

OBJECTIFS

o Maitriser les spécificités et opportunités de chaque réseau social.
e Encourager la transversabilité de ses communications.
e Monitorer ses actions de communication pour ajuster en permanence.

POUR QUI ?

Responsable et chargé de communication/marketing, chef de marque, brand content Manager,
social media manager, community manager.
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COMPETENCES ACQUISES

Concevoir et animer une stratégie de communication globale mais adaptée a chaque réseau
social.

PROGRAMME

Pendant
Communiquer sur Facebook en 3 heures

Développer une stratégie de contenus différenciante

o Définir ses cibles et objectifs pour piloter ses décisions et actions de communication.

o |dentifier les sujets et formats d'intéréts pour son audience pour améliorer la performance
de ses contenus.

e Acquérir des techniques de rédaction et création de contenus efficaces pour répondre aux
codes Facebook.

Animer sa communauté Facebook
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e Travailler I'interactivité de ses publications pour créer de I'engagement

.‘ « Organiser et gérer efficacement ses publications : outils et bonnes pratiques.
C F P ' e Développer ses relations avec les influenceurs pour enrichir ses contenus et maximiser
‘. leurs retombées.

Pendant
Communiquer sur Instagram en 3 heures

Concevoir une stratégie de contenus et d’animation performante

e Définir sa ligne éditoriale et les KPls associés pour orienter sa stratégie de communication.

e Etablir un planning de production pour répondre aux attentes de régularité et de volume de
I'algorithme.

Animer sa communauté Instagram

e Actionner les leviers de visibilité : tendances et usages.
e Produire et diffuser des lives et formats vidéos pour gagner en notoriété.

e Améliorer la réactivité de sa gestion des interactions pour renforcer sa proximité avec son
audience.

Faire de la publicité sur Instagram

e S'approprier le paramétrage et I'interface pour programmer ses annonces.
e Mettre en place des partenariats rémunérés pour décupler I'impact de ses
communications.

Pendant
Communiquer sur Twitter en 3 heures

Développer sa présence de marque

e Maitriser les codes pour déduire la stratégie de marque et ligne éditoriale adéquates.
o Rédiger sur Twitter : regles et conseils.

e Mettre en place une stratégie d’animation et de modération pour encadrer son branding.
Booster sa présence sur Twitter

e Mobiliser les leviers de viralité : hashtag, live...
e Maitriser sa e-réputation et la communication de crise pour limiter les risques.
e Saisir 'opportunité du développement de I'audio pour élargir son audience : Spaces.

Pendant
Communiquer sur TikTok en 3 heures

Inventer une stratégie de contenus créative et originale

e Définir son positionnement : sujet, ton et cible
e Créer sa communication sur TikTok en assurant la cohérence des objectifs et des cibles.

e S’informer des nouveautés et des trends pour les tester et bénéficier d’une valorisation
accrue par la plateforme.

Animer son compte TikTok
e Originalité, créativité : oser pour trouver son style.
¢ Produire du contenu original dédié et animer des lives : organisation et criteres a respecter.
e Populaire ou précis : alterner les hashtags pour toucher une cible d’intérét.

TikTok Ads : promouvoir ses contenus

e TikTok Ads Manager : utiliser ses solutions pour lancer des annonces et développer sa
marque.
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e Créer des collaborations et nouer des partenariats avec des influenceurs pour promouvoir

.‘ F J sa marque et enrichir son contenu.

‘. Pendant
Communiquer sur Snapchat en 3 heures

Mettre en place une stratégie de contenu innovante

o Définir sa ligne éditoriale pour répondre aux attentes des usagers Snapchat.

e Rattacher les spécificités du public et de sa communication Snapchat a sa stratégie
globale pour atteindre ses objectifs.

e Développer des actions de communication connexes pour capitaliser sur 'éphémere.

Animer sa communauté Snapchat

e Décrypter le fonctionnement de I'algorithme Snapchat pour créer et rédiger des contenus
attractifs.

e Fréquence, engagements, valeurs : analyser les attentes de sa cible et ses usages pour
optimiser ses stories Snapchat.

e Filtres, géolocalisation, vidéos : maitriser les spécificités et options de Snapchat pour
décupler I'efficacité de ses contenus.

Amplifier I'impact de ses contenus avec la publicité

e Définir le ciblage et les formats adaptés pour maximiser leur audience.
e Créer une publicité sur Snapchat : conseils et outils.
e Paramétrer ses campagnes publicitaires pour optimiser leur diffusion.

Pendant

Tableaux de bord : assurer le suivi de performance de sa communication sur les réseaux
sociaux en 3 heures

Définir ses principaux KPIs et paramétrages de suivi

e Décrypter les algorithmes des plateformes sociales pour établir ses priorités.

o Clarifier ses objectifs pour réduire I'importance accordée aux vanity metrics.

o Aligner KPIs et objectifs par plateformes pour mutualiser les efforts et bénéfices de ses
actions de communication.

Consolidation unique et interprétation

e Construire un tableau de bord et éditer des reportings : outils et paramétrage.
e Avoir une vision d’ensemble et construire des passerelles pour maximiser ses ressources.
e Réexploiter du contenu pour limiter ses investissements humains et budgétaires.

Identifier les axes d’amélioration

e Analyser ses performances en continu pour améliorer ses communications.

e Adopter une démarche de test & learn pour détecter rapidement des nouvelles
opportunités.

e Formulation des recommandations pour obtenir I'adhésion des parties-prenantes et valider
son plan d’actions.

INTERVENANTS

Laura LEDOGAR
Merkutio

Virginie PELLETIER
MATTEA COMMUNICATION

MODALITES PEDAGOGIQUES
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Equipe pédagogique :
Un consultant expert de la thématique et une équipe pédagogique en support du stagiaire pour
toute question en lien avec son parcours de formation.

Techniques pédagogiques :

Alternance de théorie, de démonstrations par I'exemple et de mise en pratique grace a de
nombreux exercices individuels ou collectifs. Exercices, études de cas et cas pratiques rythment
cette formation.

Pour les sessions en distanciel, notre Direction Innovation a modélisé une matrice
pédagogique adaptée pour permettre un apprentissage et un ancrage mémoriel optimisés.
Cette matrice prévoit une alternance de temps de connexion en groupe et de séquences de
déconnexion pour des travaux de mise en pratique individuels.

Ressources pédagogiques :

Un support de formation présentant I'essentiel des points vus durant la formation et proposant
des éléments d'approfondissement est téléchargeable sur votre espace apprenant.

Retrouvez également des ressources complémentaires ainsi que les quiz amont/aval sur notre

plateforme dédiée.
L

A distance
27 au 29 avr. 2026
26 au 28 oct. 2026

Accessibilité aux personnes en situation de handicap (E\ /7
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https://espace-client.abilways.com/login
https://abilways-digital-place.lms.crossknowledge.com/
https://www.cfpj.com/article/accessibilite-aux-personnes-en-situation-de-handicap

